KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (KVKK)
AYDINLATMA METNI

6698 Sayili Kanun Madde 10 Kapsaminda | Duzenleme Tarihi: 23.06.2026

Momos Otel - Tugba Genli ("Momos Otel") olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu ("KVKK") kapsamindaki aydinlatma yudkdmlaligamuaza vyerine
getirmek amaciyla bu metni sizinle paylasiyoruz.

I 1. VERi SORUMLUSU

Unvan: Momos Otel - Tugba Genli

Vergi Dairesi ve No: Ayvacik V.D. / 43873444120

Adres: Ahmetce Mucavir Mevkii Mucavir 3. Sk. No:3, Ahmetce Koéyu, 17860
Ayvacik / Canakkale

E-posta: info@momos.com.tr

| 2. ISLENEN KiSISEL VERILER VE iISLEME AMACLARI

Kisisel Veri Kategorisi isleme Amaci

Misafir kimlik dogrulamasi, yasal bildirim

Ad, soyad, kimlik/pasaport bilgisi

yuktmlaltkleri

L o Rezervasyon onayi, bilgilendirme, musteri
lletisim bilgileri (e-posta, telefon) ] i
hizmetleri

N o Odeme islemlerinin tamamlanmasi, muhasebe ve
Odeme ve fatura bilgileri
faturalama

Konaklama bilgileri (giris-cikis, oda

o Hizmetin sunulmasi ve iyilestirilmesi
tercihi)

IP adresi ve web sitesi kullanim . . o o o
ileri Guvenlik, teknik isletim, istatistik
verileri

| 3. KISISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMI VE HUKUKI SEBEBI

Kisisel verileriniz, web sitesi Uzerindeki online rezervasyon formu, e-posta ve telefon
kanallari araciligiyla otomatik veya manuel yollarla toplanmaktadir.



Kisisel verileriniz, KVKK'nin 5. maddesi uyarinca asagidaki hukuki sebeplere
dayanilarak islenmektedir:

* Sozlesmenin kurulmasi veya ifasi: Rezervasyon islemlerinin tamamlanmasi
* Hukuki yukiumluligun yerine getirilmesi: Yasal bildirim ve kayit yakamlulUkleri
* Mesru menfaat: Hizmet kalitesinin gelistiriimesi ve glvenligin saglanmasi

* Acik riza: Pazarlama ve tanitim faaliyetleri (ayrica onay alinmasi halinde)

| 4. KISISEL VERILERIN AKTARILMASI
Kisisel verileriniz yalnizca asagidaki taraflarla ve belirtilen amaclarla paylasiimaktadir:

* Resmi kurum ve kuruluslar: Yasal yukimlultkler kapsaminda (kolluk kuvvetleri,
vergi idaresi vb.)

« Bankalar ve 6deme kuruluslari: Odeme islemlerinin gerceklestiriimesi amaciyla

* Teknik hizmet saglayicilari: Rezervasyon motoru, e-posta altyapisi gibi hizmet
saglayicilar

| 5. VERILERIN SAKLANMA SURESI

Kisisel verileriniz; ilgili mevzuatta belirtilen veya isleme amacinin gerektirdigi sure
boyunca muhafaza edilir. Baslica saklama sureleri asagidaki gibidir:

* Muhasebe kayitlari: 10 yil
e Ticari kayitlar: 10 yil

e Pazarlama izinleri: izin geri alinana kadar
Bu slirenin sona ermesinin ardindan verileriniz silinir, yok edilir veya anonim hale
getirilir.
| 6. KiSISEL VERi SAHiBi OLARAK HAKLARINIZ
KVKK'nin 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahipsiniz:
* Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme
« islenen verileriniz hakkinda bilgi talep etme

* isleme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadi§ini 6grenme

Yurt icinde/disinda aktarildigi GgclUncu kisileri bilme

Eksik veya yanlis islenmis verilerin diizeltilmesini isteme

KVKK'nin 7. maddesinde 6ngorilen sartlar cercevesinde silinmesini veya yok
edilmesini isteme

Duzeltme, silme ve yok etme islemlerinin aktarilan GclncU kisilere bildirilmesini
talep etme

« islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya cikmasina itiraz etme



* Kanuna aykiri isleme nedeniyle ugradiginiz zararin giderilmesini talep etme

| 7. HAKLARINIZI NASIL KULLANABILIRSINiZ?

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak icin asagidaki adres veya e-posta Uzerinden
tarafimiza basvurabilirsiniz. Basvurunuz, niteligine gore en ge¢ 30 giin icinde Ucretsiz
olarak sonuclandirilacaktir.

Veri Sorumlusu: Momos Otel - Tugba Genli

Adres: Ahmetce Micavir Mevkii Mlcavir 3. Sk. No:3, Ahmetce Koyu, 17860
Ayvacik / Canakkale

E-posta: info@momos.com.tr

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili KVKK'nin 10. maddesi ve "Aydinlatma
YukUmluligUunan Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig"
kapsaminda hazirlanmistir.

Momos Otel | Momos Otel - Tugba Genli | info@momos.com.tr
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